Profesor: Marcelo Rebellato Ciencias de la computacion Séptimo

La ciudadania en entornos digitales

“Con la excusa de lo digital, nos juntamos a intercambiar sobre temas cruciales en torno a
la ciudadania que nos afectan a todos”. Martin Rebour, moderador del panel Ciudadania
Digital: Brechas y oportunidades en las 2da Jornada de Ciudadania Digital. Agesic - Plan
Ceibé||, 2019. . | : - '
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La ciudadania es un concepto que esta al"permLentle construccion yique se resignifica y
| i
amplia sus posibilidades en el mundo digital. La ciudadania en entornos digitales refiere
principalmente a r[jfest as actitudes 'y usos de

| cnologias|en esos espacios vy, al
mismo tiempo, a dere¢hos y obligaciones. Atributos y capacidades que se negocian,
construyen y reconstruyen constantemente a traves del tiempo.

Durante afos se ahlajéj.'."'\ nocio e Ciudadania ital .c
competencias que faculta a los ciudadanos a acceder, recuperar, comprender, evaluar y

0 un conjunto de

utilizar, para crear, asi como compartir informacion y contenidos de los medios en todos
los formatos, utilizando diversas herramientas, de manera critica, ética y eficaz con el fin
de participar y comprometerse en actividades personales, profesionales y sociales
(UNESCO -Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura).
Esta perspectiva se ha profundizado para centrarse en el desarrollo de diferentes
competencias, herramientas y saberes que permiten tener una mirada critica y reflexiva
de la informacién recibida de los medios, una comprension del impacto social y
economico de la tecnologia, el respeto de las leyes y el conocimiento y la movilizacion y
defensa de los derechos en un entorno virtual. \La ciudadania, ;entonces, implica el
ejercicjo de derechos y el cumplimiento de obligaciones en este espdcio todavia novedoso
ambiante que, progreésivamente y para cada vez mas personas, sg ha convertido en un
lbgar mas en el que habitar, como la plaza o la calle :
onstnuir C|udadan|a en entornos dlgltales resulta de un esfuerzo corjjunto que|incluye al
Estadp, las i stltuhmon "la pcademia, Jas empresas, J@ﬁam lia,«el géentro 'du%ativo y la
SOCi dad ci |I organizada, asi como L todas las personas que|forman parte de la

a te?nologa se prese:t;Lhoy como una | oportunidad para visibilizan problemas y

munldad ap ando y | onsﬂruyendo desde las dishintos;;les que ogupan, |
eman’das d:llyomumdad articipar conversagiones e in¢idir sob[e ellas. abre alli

I p03|b|I|dad dg trabajar para engpoderar a

stos temas en la insiitucié educativ
estudiantes tanto” impllsores @€ cambios posmvos" en sus c'o‘r'nunid' es (locales,

comunitarias, globales) usando medios digitales.

Dimensiones para explorar la ciudadania en entornos digitales
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Internet es un entorno en el que convivimos con otras personas, un espacio en el
que"ntera(tuamos, nos encontramos y surgen conflictos, tal y como ocurre en la
presencialidad. Alli se generan intercambios educativos, sociales, culturales,

politicos y comerciales. Es un espacio que no esta libre de problemas y desafios.
I'I“ .J ! Illnln ..|l| l"

Algunas de las s:?;io es problematicas a las que se expohen infanﬁpias y adolescencias
t van desd

e el ciberacosoentee pares hasta lalpérdida de privacidad en las
discursos de odio o la viralizacion y utilizacion de lmég nes intimas, entre otros.
Es importante entemder que estas tematicas n

leron en el|mundo digital, sino que

tienen su origen y €orrelato en el mundo fisico.

lado, las tecnologias se transforman en herrémientas y recursos muy poderosos
para c'nsﬁir la Eu[ia ania en los entgrnos digitales. S;sabe,m usarlas de manera
reflexiva y creativa, tenemos a la mano infinitas posibilidades para crear, aprender y
buscar soluciones para problemas de la comunidad, comunicarnos, expresarnos,
participar e incidir en los temas que nos interesan.

Como nunca antes, ser personas criticas, proactivas y conscientes de las oportunidades y
riesgos que existen en los medios digitales es clave para ejercer una ciudadania plena en
nuestro tiempo. Para explorar distintos aspectos de este concepto amplio y complejo, se
proponen una serie de dimensiones:

DIMENSIONES PARA VIVIR UNA
CIUDADANIA DIGITAL PLENA

REFIERE A LAS
PRACTICAS
VINCULADAS A
GENERAR EN EL uso
ENTORNO DIGITAL | RESPONSABLE Y
UN ESPACIO SEGURO
SEGURO Y DE
CONVIVENCIA
CIUDADANA.

SON LAS
COMPETENCIAS QUE
PERMITEN UTILIZAR
CTECNOLOGIAS PARA IMPLICA LA CAPACIDAD
TliE_CANF’OAthI'LIJ(IZ‘?F?I\PC‘Tgﬁ USO CRITICO ¥ QUE TIENEN LAS
PROPONIENDO A REFLEXIVO PERSONAS PARA

. COMPRENDER Y EVALUAR
QUIENES LAS US0 CREATIVO Y k ;
UTILIZAN DUE SEAN PARTICIPATIVO CRITICAMENTE LAS

TECNOLOGIAS Y LA
PERSONAS .. S
CREADORAS, INFORMACION.
PRODUCTORAS ¥

PROTAGONISTAS
USANDO TIC.
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*Uso responsable y seguro. Refiere a las practicas vinculadas a generar en el

1 entorno digital un espacio seguro y de convivencia ciudadana.

*Uso critico y reflexivo. Implica la capacidad que tiehen las personas para

| comprender y evaluar criticamente las tecnologias y la informacion.

*Uso creativo y participativo. Son las competencias que permiten utilizar

| | creativamente las tecnologias parala participacion proponiende a quienes las
|

|

utilizan qu&fan ersonas cre 'rjs pror]ctjas y protagenistas usando TIC.

Cada una de estas dimensiones se retroalimentan y| vinculan entre

hace al /concepto &gil y vivo./La ciudadania es
contribuimos diari

i, y su interaccion
onstruccioh a la que las personas
i u , : ici igi .

ente interactuando, cr andoI articipando en entornos digitales

-dd
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GARANTIAS PARA EL DESARROLLO
PLENO DE LAS PERSONAS EN EL

ENTORNO VIRTUAL

Inclusion digital

ZEs posible acceder a los dispositivos? sQué prestaciones
tienen? sComo se utilizan? s;Hay conectividad disponible?
¢Es posible costear el acceso a internet?

Capital cultural

La informacién, el arte, los conocimientos y la cultura de
mi regién sson accesibles y estan a disposicién de todas
las personas? Los contenidos con los que trabajamos en
la escuela ¢se vinculan con nuestra cultura? sHablan de
nuestra identidad y nuestras costumbres? sReflejan
nuestros desafios o problematicas? ;MNos permiten
reflexionar en como todas las personas formamos parte
de procesos culturales y construimos cultura?

Cultura democratica

Cuando hablamos de ciudadania, stenemos en cuenta las
practicas democrdaticas que implica? sConocemos los
derechos v las obligaciones de las personas ¥ cémo se
pueden desarrollar v ampliar en entornos digitales? ¢Se
fortalece el didlogo abierto, horizontal ¥ el respeto de las
opiniones diversas de los miembros de la comunidad?

Participacion

éSe promueve la participacion activa de las personas en
las decisicnes estratégicas que afectan la vida cotidiana
de la comunidad? ;Tengo acceso a los canales a través
de los que se difunden ¥ se toman esas decisiones?
¢Pueden incidir en esos procesos personas con diversos
intereses y necesidades?

Derechos humanos

cComo impactan las brechas existentes en la sociedad
{econdmicas, educativas, entre otras) en la construccion
de la ciudadania? ;Qué fendmenos actuales e histdricos
no podemos dejar por fuera? ;Consideramos las

necesidades, miradas y wvoces de migrantes, las
diferentes identidades de género v los grupos sociales
marginados en la ciudadania que ejercemos
construimos a diario?

Séptimo
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Desigualdad de acceso, desigualdad de uso

;Ofrecen las tecnologias digitales posibilidades a todas! las personas por igual para
participar de manera efectiva en las sociedades actu:Ies? ¢ 0 hay desigualdades
que debemos visibiliz“ar? i _
Segun el informe Crowing Uptinfa Connested World1 de UNICEF, uﬁp de cada tres ninos
y nif interﬂfﬂ/ uno de cada tre -int:]:rnau’;f es menor de aﬁos. Las tecnologias
habili ayores oportunidades par: eI‘E'pren

exc

zaje, especialmente a los sectores mas

remotos, explican Jos autores de “Jovenes, transformacion digital y formas de
Améri¢a Latina”

incl n embargo, una gran parte aun no

|
acc s beneficios que brindan los edlos d|g| ales y encuentran barreras que se

asaoci solo a | cnolagico, sino inclusion/exclusion

seeials =l
Factores como el contexto sociocultural y econdmico, la condicion de migrantes,

mbién a los pracesos d

discapacidad, el origen étnico, la orientacién sexual y el género, asi como el acceso a
conectividad y equipamiento tecnoldgico, las posibilidades de alfabetizacion digital e
incluso el acceso a educacion y a un capital cultural previo, son algunas de las variables
que inciden en las oportunidades que infancias y adolescencias tienen para participar en
la sociedad digital. Estamos hablando de brechas sociales preexistentes, que se trasladan
al entorno digital.

Otro aspecto a considerar es la historia reciente de la regién en planes de equipamiento
tecnologico. Saldado el problema del acceso, las brechas se actualizaron y se corrieron
hacia las capacidades para el uso de las tecnologias digitales. En contextos desiguales, la
apropiacion también desigual: las nuevas brechas estan las practicas, las
compe'qtencias y los usos de las tecnologias.
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https://www.unicef-irc.org/publications/1060-growing-up-in-a-connected-world.html

